
                                                                           

مقترح لتقییم ورقة اϻمتحان

یقترح فریق العمل اϻتى:-

ان یتم تشكیل لجنة ثϼثیة لتقییم اϻمتحانات بكل قسم تنعقد مرتان سنویا بعد نھایة اϻمتحان فى كل فصل1.

دراسى.

الھدف الرئیسى لھذه اللجنة ھو:2.

łالمذكورة فى (ILOS) متحان متنوعة وتقیس نواتج التعلیم المستھدفة المختلفةϻالتحقق من أن أسئلة ا

توصیف المقرر.

łالتى قامت بوضعھ الكلیة من حیث (توزیع الدرجات Format متحان مستوفاه لـϻالتحقق من أن ورقة ا

على اϻسئلھ، مدة اϻمتحان، التاریخ، عدد الصفحات، بیانات الممتحنین، بیانات المادة، الخ).

وتقوم اللجنة برفع تقریر بنتائج التقییم لمجلس القسم ومنھ الى مجلس الكلیة للآخذ فى اϻعتبار ماجاء بھ من3.

توصیات.

یتم اختیار لجان التقییم فى مجالس اϻقسام ویتم اعتماد التشكیل فى مجلس الكلیة4.

یستمر عمل لجنة تقییم الأمتحانات لمدة عامین دراسین ویجوز التجدید لنفس الأعضاء اذا لزم اϻمر.5.



                                                                           

مقترح لمتابعة نتائج تقویم العملیة التعلیمیة داخل اϻقسام الأكادیمیة

خطوات إجرائیة مقترحة لمتابعة عملیة

یتم تسلیم نتائج التقییم الخاصة بكل مقرر والناتجة من استبیانات الطلبھ للمنسق الداخلى بكل قسم فى موعد1.

اخره أول أسبوع من شھر سبتمبر قبل بدء العام الدراسى، وبالنسبة للفصل الدراسى الثانى یتم تسلیم منسق

كل قسم نتائج اϻتبیان فى اϻسبوع الثانى من بدء الدراسة.

یكون دور منسق القسم ھو عرض نتائج التقییم على رئیس القسم فور استϼمھا وكذلك متابعة أعضاء ھیئة2.

التدریس للرد على نتائج التقییم وتقدیم التعلیق والخطوات الإجرائیة للمؤشرات التى تقل عن نسبة %50.

یتم مناقشة نتائج التقییم بمجلس القسم التالى لجمیع المقررات الدراسیة وكذلك مناقشة اϻجراءات التصحیحیة3.

المقترحھ من اعضاء ھیئة التدریس بنفس الجلسة.

یتم رفع نتائج المناقشة لمجلس الكلیة وذلك ϻتخاذ الϼزم واعتمادھا.4.

تستمر عملیة المتابعة فى العام التالى وذلك بمقارنة نتائج التقویم الطϼبى فى العام السابق بالعام التالى ومعرفة5.

مدى كفاءة الخطوات اϻجرائیة أو التعدیϼت التى قائم بھا عضو ھیئة التدریس فى المنھج الدراسى او فى

طریقة التدریس.

لو أسفرت نتائج التقویم مرة أخرى عن نفس التعلیقات والنقاط السلبیة یتم طرح الموضوع فى مجلس القسم6.

لإتخاذ الϼزم لضمان عدم تكرار ذلك مرة أخرى.



                                                                           

بیانات الطالب :

الفرقة : .......................اϻسم : ...................................................................

القسم العلمى : ...................................................................

نوع الشكوأو المقترحِ:

�  شكوى خاصة       �   شكوى متعلقة بالقسم العلمى(أعضاء ھیئة

التدريس،اومعامل، الھیئة المعاونة)

�   اقتراح�  شكوى عامة (تتعلق بالإداريات أو المبانى)

للتطوير

موضوع الشكوى

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................

*يمكن إكمال باقى الشكوى فى ظھر الورقة

ملحوظات ھامة

łمن قبل اللجنة ϻع علیھا إϼطϻيتم ا ϻتكون بیانات الطالب فى سرية مطلقة و

المختصة ببحث الشكاوى فقط.

łفیما يتعلق بالشكاوى ϻلتفات إلى الشكاوى مجھولة المصدر ( إϻلن يتم ا

والمقترحات العامة ) حتى يتسنى للجنة التواصل مع مقدم الشكوى إذا لزم

الأمر.برجاء اϻلتزام بالمعايیر الأكاديمیة والأخϼقیة فى كتابة الشكوى والتى تلیق

بطالب كلیة الھندسة – جامعة عین شمس



                                                                           

انات لϺدارة :

تاريخ فتحرقم الصندوق : .........رقم الشكوى : .........

الشكوى : ................

مذكره للعرض على مجلس الكلیه لϼعتماد و الخاصه بالألیه المقترحه للتعامل مع

شكاوى الطϼب

تشكیل لجنه شكاوى الطϼب بالكلیه على ان تتشكل اللجنه من:1.

łب ( رئیسا للجنه) او من ينوب عنهϼأ د/ وكیل الكلیه لشئون التعلیم و الط

łأ د/ مدير و حدة الجوده بالكلیه او من ينوب عنه 

łقسام المختلفه بالكلیهϻمن اعضاء ھیئة التدريس من ا ϰ

ł.(بϼو لیكن طالب و طالبه من اعضاء اتحاد الط) بϼ2 مندوبین عن الط

ووضعھا2. بملئھا الطالب يقوم علىان الشكوى لشكل موحد نموذج عمل            يتم

فى احدى صناديق الشكاوى المنتشره بالكلیه.

فحصالشكاوىعن3. يتم و شھر كل مره بانتظام صناديقالشكاوى فتح             يتم

و التعلیم لشئون الكلیه أد/وكیل مكتب فى ذلك و الشكاوى لجنة            طريق

الطϼب.

علیھا4. للرد المختلفه لمجالساϻقسام باϻقسام الخاصه الشكاوى رفع          يتم

فى الطϼب مخصوصلشكاوى ملف عمل Ϳيتم مجالساϻقسام خϼل           من

كل قسم من اقسام الكلیه للعرض على مجلس القسم;.

يتم عرض بعض الشكاوى على مجلس الكلیه اذا لزم اϻمر.5.

بالكلیه6. محدده اماكن فى بالطϼب خاصه لϼعϼنات لوحات عمل          يتم

باϻضافه الى استخدام شاشات العرض الموجوده بالكلیه لϼغراض اϻتیه:

łھتمامϻا كل ستلقى انھا و الشكاوى باھمیة يتعلق بما الطϼب تثقیف            

من جانب اللجنه المختصه.

łلديه الذى للطالب يتسنى حتى الصناديق فتح بمواعید الطϼب          اعϼم

أ لمكتب مباشرة تقدم ان (يمكن اخرى بصوره تقديمھا مستعجله           شكوى



                                                                           

و الخاصه الحاϻت فى الطϼب و التعلیم لشئون الكلیه وكیل           د/

المستعجله)

ł.ب بما تم انجازه بخصوص الشكاوى السابقهϼم الطϼاع

تنبیه ھام:

łفیما يتعلق ϻاͿلتفات الى الشكاوى مجھولة المصدرϻلن يتم ا

بالشكاوى و المقترحات العامه; حتى يتسنى للجنه التواصل مع

مقدم الشكوى.

ł.فحص الشكاوى يقتصر على اللجنه المختصه فقط

łقیه فى كتابةϼخϻكاديمیه و اϻلتزام بالمعايیر اϻسیتم التنبیه على ا

الشكوى و التى تلیق بطالب كلیة الھندسه جامعة عین شمس.


